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1 BEVEZETES

a Profigram Zrt. (1117 Budapest, Gabor Dénes utca 4. Infopark ,C” épllet VI. emelet), mint adatkezeld
magara nézve kotelezének ismeri el jelen jogi kdzlemény tartalmat. Kotelezettséget vallal arra, hogy
tevékenységével kapcsolatos minden adatkezelés megfelel a jelen szabalyzatban és a hatalyos
jogszabalyokban meghatarozott elvarasoknak.
a Profigram Zrt. adatkezeléseivel kapcsolatosan felmeriilé adatvédelmi iranyelvek folyamatosan
elérheték a
www.profigram.hu
cimen az ,,Adatvédelmi Tajékoztaté” meniipont alatt a lablécben.
a Profigram Zrt. fenntartja maganak a jogot jelen tajékoztatdé barmikori megvaltoztatasara, a nyomon
kdvethet6ség és a valtozas kovethetdségeének biztositasa mellett.
a Profigram Zrt. elkotelezett Ggyfelei és partnerei személyes adatainak védelmében, kiemelten fontosnak
tartja ugyfelei informaciés Onrendelkezési joganak tiszteletben tartasat. a Profigram Zrt. a személyes
adatokat bizalmasan kezeli, és megtesz minden olyan biztonsagi, technikai és szervezési intézkedést, mely
az adatok biztonsagat garantalja.

a Profigram Zrt. az alabbiakban ismerteti KULSO felekre vonatkozé adatkezelési gyakorlatat:

1.1 A SZEMELYES ADATOK KEZELESENEK JOGI SZABALYOZOI
KORNYEZETE

a Profigram Zrt. tevékenységének adatkezelései az adott adatkezelésnek megfelel6 GDPR elvekre

alapulnak. Bizonyos esetekben azonban a megadott adatok egy kdrének kezelését, tarolasat, tovabbitasat

jogszabalyok teszik koételezévé, melyrdl kilon tajékoztatdé van ebben a dokumentumban az elSirasnak

megfeleléen.

Felhivjuk a Profigram Zrt. részére adatkozl6k figyelmét, hogy amennyiben nem sajat személyes adataikat

adjak meg, az adatkdzl6 kdtelessége az érintett hozzajarulasanak beszerzése.

a Profigram Zrt. adatkezelési alapelvei 6sszhangban vannak az adatvédelemmel kapcsolatos hatalyos

jogszabalyokkal, igy kilondsen az alabbiakkal:

e Az Eurdpai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679 rendelete (2016. aprilis 27.) — a természetes
személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténé védelmérdl és az ilyen adatok szabad
aramlasarol, valamint a 95/46/EK rendelet hatalyon kivul helyezésérdl (altalanos adatvédelmi rendelet,
GDPR);

e A 2018. évi XXXVIII. évi tv. alapjan médositott, és 2018.08.25-t6l hatalyos informaciés dnrendelkezési
jogrol és az informacidszabadsagrél szolé 2011. évi CXII. térvény;

e A 2013. éviV. torvény — a Polgari Torvénykonyvrél (Ptk.);
e A 1997. évi CLV. térvény — a fogyasztévédelemrél (Fgytv.);
e A 1998. évi XIX. térvény — a buntetdeljarasrol (Be.);

e A 2000. évi C. torvény — a szamvitelrél (Szamv. tv.);

e A 2001. évi CVIII. térvény — az elektronikus kereskedelmi szolgaltatasok, valamint az informacios
tarsadalommal 6sszefliggd szolgaltatasok egyes kérdéseirél (Eker. tv.);

e A 2003. évi C. torvény — az elektronikus hirkozlésrél (Eht.);

e A 2005. évi CXXXIII. torvény — a személy- és vagyonvédelmi, valamint a magan-nyomozdi tevékenység
szabalyairol (SzVMLt.);

e A 2008. évi XLVIII. térvény — a gazdasagi reklamtevekenység egyes korlatairdl (Grt.).
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1.2 Alapfogalmak

Az alapfogalmak a hatalyos infotv. és a https://www.naih.hu/adatvedelmi-szotar.html alapjan kerultek
feltintetésre.

Adatkezel6: az a természetes vagy jogi személy, illetve jogi személyiséggel nem rendelkezd szervezet, aki
vagy amely onalléan vagy masokkal egyutt az adat kezelésének céljat meghatarozza, az adatkezelésre
(beleértve a felhasznalt eszkdzt) vonatkozé dontéseket meghozza és végrehajtjia, vagy az
adatfeldolgozéval végrehaijttatja;

Adatfeldolgozé6: az a természetes vagy jogi személy, illetve jogi személyiséggel nem rendelkezd
szervezet, aki vagy amely szerz6dés alapjan — beleértve a jogszabaly rendelkezése alapjan kotott
szerz6dést is — adatok feldolgozasat végzi;

Adatvédelmiincidens: (GDPR 4. Cikk. (12)) és az Infotv. 3. §-a alapjan az adatbiztonsag olyan sérelme,
amely a tovabbitott, tarolt vagy mas modon kezelt személyes adatok véletlen vagy jogellenes
megsemmisulését, elvesztését, modosulasat, jogosulatlan tovabbitasat vagy nyilvanossagra hozatalat,
vagy az azokhoz val6 jogosulatlan hozzaférést eredményezi;

Erintett: barmely meghatarozott, személyes adat alapjan azonositott vagy — kézvetleniil, vagy kdzvetve —
azonosithato természetes személy;

Felhasznal6: Barmely Erintett, aki a Profigram Zrt. altal biztositott informatikai rendszer szolgaltatasait
hasznalja;

Profilalkotas: személyes adatok automatizalt kezelésének barmely olyan formaja, amelynek soran a
személyes adatokat valamely természetes személyhez fiz6d6 bizonyos személyes jellemzék értékelésére,
kilébndésen a munkahelyi teljesitményhez, gazdasagi helyzethez, egészségi allapothoz, személyes
preferenciakhoz, érdekl6déshez, megbizhatosaghoz, viselkedéshez, tartozkodasi helyhez vagy mozgashoz
kapcsolddé jellemzék elemzésére vagy elbrejelzésére hasznaljak;

Személyes adat: az érintettel kapcsolatba hozhatdé adat — kiléndsen az érintett neve, azonosito jele,
valamint egy vagy tobb fizikai, fiziologiai, mentalis, gazdasagi, kulturdlis vagy szocialis azonossagara
jellemzé ismeret -, valamint az adatbdl levonhatd, az érintettre vonatkozé kdvetkeztetés.

2 A SZEMELYES ADATOK TAROLASANAK MODJA, AZ
ADATKEZELES

e a Profigram Zrt. és adatfeldolgozoi a technoldgia alldsa és a megvaldsitas koltségei, tovabba az
adatkezelés jellege, hatokore, kdrilményei és céljai, valamint a természetes személyek jogaira és
szabadsagaira jelentett, valtozé valdszinliségl és sulyossagu kockazat figyelembevételével megfeleld
technikai és szervezési intézkedéseket hajtanak végre annak érdekében, hogy a kockazat mértékének
megfeleld szintli adatbiztonsagot garantaljak.

e a Profigram Zrt. a személyes adatok kezeléséhez az alkalmazott informatikai eszk6zdket ugy valasztja
meg és Uzemelteti, hogy a kezelt adat:

o az arra feljogositottak szamara hozzéaférhetd (rendelkezésre allas);
o hitelessége és hitelesitése biztositott (adatkezelés hitelessége);
o valtozatlansaga igazolhat6 (adatintegritas);

o ajogosulatlan hozzéaférés ellen védett (adat bizalmassaga) legyen.

e a Profigram Zrt. az adatokat megfeleld intézkedésekkel védi kilondsen a jogosulatlan hozzaférés,
megvaltoztatas, tovabbitas, nyilvanossagra hozatal, térlés vagy megsemmisités, valamint a véletlen
megsemmisulés, sérllés, tovabba az alkalmazott technika megvaltozasabdl fakadd hozzaférhetetlenné
valas ellen.
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a Profigram Zrt. a kilénb6z8é nyilvantartasaiban elektronikusan kezelt adatallomanyok védelme
érdekében megfeleld technikai megoldassal biztositja, hogy a tarolt adatok — kivéve, ha azt térvény
lehetéve teszi — kdzvetlenll ne legyenek 6sszekapcsolhatok és az érintetthez rendelheték.

a Profigram Zrt. a technika mindenkori fejlettségére tekintettel olyan mUiszaki, szervezési és szervezeti
intézkedésekkel gondoskodik az adatkezelés biztonsaganak védelmérél, amely az adatkezeléssel
kapcsolatban jelentkezd kockazatoknak megfelelé védelmi szintet nyujt.

a Profigram Zrt. az adatkezelés soran megérzi
o atitkossagot: megvédi az informaciot, hogy csak az férhessen hozza, aki erre jogosult;

o a sértetlenséget: megvédi az informacidnak és a feldolgozas mddszerének a pontossagat és
teljességét;

o arendelkezésre allast: gondoskodik arrél, hogy amikor a jogosult hasznalénak sziiksége van ra,
valéban hozza tudjon férni a kivant informacidhoz, és rendelkezésre alljanak az ezzel kapcsolatos
eszkozok.

a Profigram Zrt. és az adatkezelésben érintett partnereinek informatikai rendszere és hal6zata egyarant
védett a szamitdégéppel tamogatott csalas, kémkedés, szabotazs, vandalizmus, tliz és arviz, tovabba a
szamitogeépvirusok, a szamitdogépes betdrések és a szolgalatmegtagadasra vezet6 tamadasok ellen. Az
Uzemeltetd a biztonsagrél szerverszintli és alkalmazasszinti védelmi eljarasokkal gondoskodik.
Tajékoztatjuk a felhasznaldkat, hogy az interneten tovabbitott elektronikus tzenetek, protokolltél (e-mail,
web, ftp sth.) flggetlenll sérilékenyek az olyan halézati fenyegetésekkel szemben, amelyek
tisztességtelen tevékenységre, szerzédés vitatasara, vagy az informacio felfedésére, modositasara
vezetnek. Az ilyen fenyegetésekt6l megvédendd az adatkezeld megtesz minden téle elvarhato
ovintézkedést. A rendszereket medfigyeli annak érdekében, hogy minden biztonsagi eltérést
rogzithessen, és bizonyitékkal szolgalhasson minden biztonsagi esemény esetében. A
rendszermegfigyelés ezen kivul lehetévé teszi az alkalmazott dvintézkedések hatékonysaganak
ellen6rzését is.

a Profigram Zrt. mint adatkezel6 nyilvantartja az esetleges adatvédelmi incidenseket, feltlintetve az
adatvédelmi incidenshez kapcsolodo tényeket, annak hatasait és az orvoslasara tett intézkedéseket.

Az esetleges adatvédelmi incidenst a Profigram Zrt. késedelem nélkul, és ha lehetséges, legkésébb 72
6raval azutan, hogy az adatvédelmi incidens a tudomasara jutott, bejelenti a Nemzeti Adatvédelmi és
Informaciészabadsag Hatdésagnak, kivéve, ha az adatvédelmi incidens valdszinlsithetéen nem jar
kockazattal a természetes személyek jogaira és szabadsagaira nézve.

a Profigram Zrt. a GDPR 34 Cikk (1) és (2) alapjan indokolatlan késedelem nélkul tajékoztatja az
érintettet, az adatkezel6 az adatvédelmi incidensrdl, ha az adatvédelmi incidens valdszinUsithet6en
magas kockdazattal jar a természetes személyek jogaira és szabadsagaira nézve, tovabba az érintett
részére adott tajékoztatasban vildgosan és kdzérthetéen ismerteti

o az adatvédelmi incidens jellegét;

o az adatvédelmi tisztvisel6 vagy a tovabbi tajékoztatast nyujté egyéb kapcsolattartd nevét és
elérhetbségeit;

o az adatvédelmi incidensbél eredd, valészinisithetd kovetkezmeényeket;

o az adatkezelé altal az adatvédelmi incidens orvoslasara tett vagy tervezett intézkedéseket,
beleértve adott esetben az adatvédelmi incidensbdl ered6 esetleges hatranyos kdvetkezmények
enyhitéseét célzo intézkedéseket is.

A Felhasznald altal megadott adatok valodisagaért és pontossagaért kizarolag a Felhasznald tartozik
felelésséggel. Az adatkdzlés hidanyossagaiért, illetve a hibasan megadott adatokbdl adédd barmilyen
kévetkezményért a Profigram Zrt. nem vallal felel8sséget, felel8sségét e tekintetben kifejezetten kizarja,
de biztositja a mddositas lehetéségét az Erintett szamara az adatkezeld altal kezelt, és az Erintett ltal
megadott adatok vonatkozasaban

Valamennyi adatkezelésre iranyadd, hogy a Profigram Zrt. akar a sajat maga, akar a Felhasznalo altal
tordlt adatokat a torlést kdvetéen nem kezeli, azokat adatbazisabdl eltavolitja.
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3 AZ ADATKEZELO ADATAI, ELERHETOSEGE

Név: PROFIGRAM Zrt.;

Székhely: 1117 Budapest, Gabor Dénes utca 4. Infopark ,,C” épiilet;
Cégjegyzékszam: 01-10-140451;

A bejegyzdbirésag megnevezése: Févarosi Torvényszék Cégbirésaga;

Adbszam: 27043435-2-43,;

Telefonszam: +36 (1) 488 7744,

E-mail: info@profigram.hu.

4 JOGORVOSLATI LEHETOSEGEK

Az érintett tajékoztatast kérhet személyes adatai kezelésérdl, valamint kérheti személyes adatainak
helyesbitését, illetve - a kotelezd adatkezelések kivételével - torlését, visszavonasat, az adatkezelés
korlatozasat, valamint élhet adathordozasi-, és tiltakozasi jogaval az adat felvételénél jelzett médon, illetve
az adatkezel§ ugyfélszolgalata utjan.

4.1 Tajékoztatashoz valo jogQ:

A 13. és 14. cikkely szerint az érintett kérelmére a Profigram Zrt. megfelel6 intézkedéseket hoz annak
eérdekében, hogy az érintettek részére a személyes adatok kezelésére vonatkoz6, a GDPR 13. és a 14.
cikkben emlitett valamennyi informaciot és a 15-22. és 34. cikk szerinti minden egyes tajékoztatast tomor,
atlathato, érthet6 és konnyen hozzaférhetd formaban, vildgosan és kdzérthetéen megfogalmazva nyujtsa.
Ezért az adatkezel6 a Profigram Zrt. ezen tajékoztatd elkészitésével, az adatkezelési folyamatok
kialakitasaval, szabalyozasaval és fenntartasaval biztositja az érintettek szamara a megfelel§ idében,
megfeleld modon, az eléirasoknak megfelel6 tajékoztatast.

4.2 Az érintett hozzaféréséhez valé jog:

A 15. cikkely szerint az érintett jogosult arra, hogy az adatkezel6tél visszajelzést kapjon arra vonatkozoéan,
hogy személyes adatainak kezelése folyamatban van-e, és ha ilyen adatkezelés folyamatban van, jogosult
arra, hogy a személyes adatokhoz és a kdvetkezd informaciokhoz hozzaférést kapjon: az adatkezelés céljai;
az érintett személyes adatok kategoridi; azon cimzettek vagy cimzettek kategoriai, akikkel, illetve
amelyekkel a személyes adatokat kézolték vagy kézdini fogjak, ideértve kildndsen a harmadik orszagbeli
cimzetteket, illetve a nemzetkdzi szervezeteket; a személyes adatok tarolasanak tervezett idétartama; a
helyesbités, torlés vagy adatkezelés korlatozasanak és a tiltakozas joga; a felugyeleti hatésaghoz cimzett
panasz benyujtasanak joga; az adatforrasokra vonatkozo informacio; az automatizalt dontéshozatal ténye,
ideértve a profilalkotast is, valamint az alkalmazott logikara és arra vonatkozo6 érthetd informaciok, hogy az
ilyen adatkezelés milyen jelentéséggel bir, és az érintettre nézve milyen varhatd kdvetkezményekkel jar.
Személyes adatok harmadik orszagba vagy nemzetkdzi szervezet részére torténé tovabbitasa esetén az
érintett jogosult arra, hogy tajékoztatast kapjon a tovabbitasra vonatkozé megfeleld garanciakrol.
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A Profigram Zrt. az adatkezelés targyat képezd személyes adatok masolatat az érintett rendelkezésére
bocsatja.

Az érintett altal kért tovabbi masolatokért az adatkezeld az adminisztrativ koltségeken alapuld, észszer(
mértékl dijat szamithat fel.

Az érintett kérelmére az informaciokat a Profigram Zrt. elektronikus formaban szolgaltatja.

A tajékozédashoz valo jog irasban a Bevezetésben, illetve a 3. pontban megjeldlt elérhetbségeken
keresztul gyakorolhato.

Az érintett részére kérésére — személyazonossaganak hitelt érdemld igazolasa és beazonositasat
kovetben — széban is adhato tajékoztatas.

4.3 Helyesbités joga:

A 16. cikkely szerint az érintett kérésére, figyelembe véve az adatkezelés céljat, a Profigram Zrt. a
személyes adatot helyesbiti, ha az a valésagnak nem felel meg és a valésagnak megfelel6 személyes adat
a rendelkezésére all.

4.4 Torléshez valé jog:

A 17. cikkely szerint az érintett az alabbi indokok valamelyikének fennallasa esetén jogosult arra, hogy
kérésére a Profigram Zrt. indokolatlan késedelem nélkil torélje a ra vonatkozé személyes adatokat:

személyes adatokra mar nincs szikség abbdl a célbdl, amelybél azokat gydijtétték vagy mas mddon
kezelték;

az érintett visszavonja az adatkezelés alapjat képezd hozzajarulasat, és az adatkezelésnek nincs mas
jogalapja;

az érintett tiltakozik az adatkezelés ellen, és nincs elsébbséget élvezd jogszer(i ok az adatkezelésre;
a személyes adatokat jogellenesen kezelték;

a személyes adatokat az adatkezelére alkalmazand6 uniés vagy tagallami jogban el6irt jogi
kételezettség teljesitéséhez tordini kell;

a személyes adatok gydjtésére informaciés tarsadalommal 6sszefiiggd szolgaltatasok kinalasaval
kapcsolatosan kertilt sor.

4.4.1 Az adatok torlése nem kezdeményezhetd, ha az adatkezelés szilkséges:

a véleménynyilvanitas szabadsagahoz és a tajékozddashoz valé jog gyakorlasa céljabdl;

a személyes adatok kezelését el6ird, az adatkezel6re alkalmazandd unios vagy tagallami jog szerinti
kotelezettség teljesitése okan;

kozérdekbdl vagy az adatkezelbre ruhazott kdzhatalmi jogositvany gyakorlasa keretében végzett feladat
végrehajtasa céljabdl;

a népegészsegugy teruletét érintd, vagy archivalasi, tudomanyos és torténelmi kutatasi célbol vagy
statisztikai célbdl kdzérdek alapjan;

jogi igények el6terjesztéséhez, érvényesitéséhez, illetve védelméhez sziikséges adatkezelés esetén.
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4.5 Az adatkezelés korlatozasahoz valé jog:

A 18. cikkely szerint az érintett kérésére a Profigram Zrt. korlatozza az adatkezelést, ha az alabbi
feltételek valamelyike teljesdl:

e az érintett vitatja a személyes adatok pontossagat, ez esetben a korlatozas arra az idétartamra
vonatkozik, amely lehetévé teszi, a személyes adatok pontossaganak ellenérzését;

e az adatkezelés jogellenes, és az érintett ellenzi az adatok térlését, és ehelyett kéri azok felhasznalasanak
korlatozasat;

e az adatkezel6nek mar nincs sziksége a személyes adatokra adatkezelés céljabdl, de az érintett igényli
azokat jogi igények el6terjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez;

e az érintett tiltakozott az adatkezelés ellen; ez esetben a korlatozas arra az idétartamra vonatkozik, amig
megallapitasra nem keril, hogy az adatkezel6 jogos indokai els6bbséget élveznek-e az érintett jogos
indokaival szemben.

Ha az adatkezelés korlatozas ala esik, a személyes adatokat a tarolas kivételével csak az érintett
hozzajarulasaval, vagy jogi igények elbterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez, vagy mas
természetes vagy jogi személy jogainak védelme érdekében, vagy az Unio, illetve valamely tagallam fontos
kbzérdekébdl lehet kezelni.

A Profigram Zrt. az érintettet az adatkezelés korlatozasanak feloldasardl elézetesen tajékoztatja.

4.6 Adathordozashoz valé jog:

A 20. cikkely szerint az érintett jogosult arra, hogy a ra vonatkozo, altala az adatkezel® rendelkezésére
bocsatott személyes adatokat tagolt, széles kdrben hasznalt, géppel olvashatd formatumban megkapja, és
ezeket az adatokat egy masik adatkezel6nek tovabbitsa.

4.7 Tiltakozas joga:

A 21. cikkely szerint az érintett jogosult arra, hogy a sajat helyzetével kapcsolatos okokbdl barmikor
tiltakozzon személyes adatainak kozérdek(i vagy az adatkezel6re ruhazott kdzhatalmi jogositvany
gyakorlasanak keretében végzett feladat végrehajtasahoz sziikséges adatkezelés, vagy az adatkezel vagy
egy harmadik fél jogos érdekeinek érvényesitéséhez szilkséges kezelése ellen, ideértve az emlitett
rendelkezéseken alapuld profilalkotast is.

Tiltakozas esetén az adatkezel6 a személyes adatokat nem kezelheti tovabb, kivéve, ha azt olyan
kényszeritd erejl jogos okok indokoljak, amelyek els6bbséget élveznek az érintett érdekeivel, jogaival és
szabadsagaival szemben, vagy amelyek jogi igények elbterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy
védelméhez kapcsolddnak.

Ha a személyes adatok kezelése kdzvetlen Uzletszerzés érdekében torténik, az érintett jogosult arra, hogy
barmikor tiltakozzon a ra vonatkozé személyes adatok e célbdl torténé kezelése ellen, ideértve a
profilalkotast is, amennyiben az a kdzvetlen Uzletszerzéshez kapcsolodik.

A személyes adatok kozvetlen Uzletszerzés érdekében torténd kezelése elleni tiltakozas esetén az adatokat
e célbdl A Profigram Zrt. nem kezeli.
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4.8 Automatizalt dontéshozatal egyedi ugyekben, beleértve a profilalkotast:

A 22. cikkely szerint az érintett jogosult arra, hogy ne terjedjen ki ra az olyan, kizarélag automatizalt
adatkezelésen — ideértve a profilalkotast is — alapuld dontés hatalya, amely ra nézve joghatassal jarna vagy
6t hasonloképpen jelentés mértékben érintené.

Nem alkalmazhaté a fenti jogosultsag, ha az adatkezelés az érintett és az adatkezeld kozotti szerzédés
megkotése vagy teljesitése érdekében szikséges; meghozatalat az adatkezelére alkalmazandd olyan
unios vagy tagallami jog teszi lehetéveé, amely az érintett jogainak és szabadsagainak, valamint jogos
érdekeinek védelmét szolgald megfeleld intézkedéseket is megallapit; vagy az érintett kifejezett
hozzajarulasan alapul.

4.9 Visszavonas joga:

Az érintett jogosult arra, hogy hozzajarulasat barmikor visszavonja. A hozzajarulas visszavonasa nem érinti
a hozzajarulason alapuld, a visszavonas el6tti adatkezelés jogszeriiségét.

4.10Eljarasi szabalyok:

A 12. cikkely (3) bekezdése szerint az adatkezelé6 indokolatlan késedelem nélkul, de
mindenféleképpen a kérelem beérkezésétdl szamitott egy hénapon beliil tajékoztatja az érintettet a
GDPR 15-22. cikk szerinti kérelem nyoman hozott intézkedésekrdl. Szikség esetén, figyelembe véve
a kérelem dsszetettségét és a kérelmek szamat, ez a hataridé tovabbi két hénappal meghosszabbithato.
A hatarid6 meghosszabbitasarél az adatkezel6 a késedelem okainak megjelolésével a kérelem
kézhezvételétdl szamitott egy hoénapon belll tajékoztatja az érintettet. Ha az érintett elektronikus Uton
nyujtotta be a kérelmet, a tajékoztatas elektronikus uton keril megadasra, kivéve, ha az érintett azt masként
kéri. Ha az adatkezel6 nem tesz intézkedéseket az érintett kérelme nyoman, késedelem nélkil, de
legkésdbb a kérelem beérkezésétdl szamitott egy honapon belll tajékoztatja az érintettet az intézkedés
elmaradasanak okairdl, valamint arrdl, hogy az érintett panaszt nyujthat be valamely fellgyeleti hatosagnal,
és élhet birdsagi jogorvoslati jogaval.

A Profigram Zrt. a kért informaciokat és tajékoztatast dijmentesen biztositja. Ha az érintett kérelme
egyértelmiien megalapozatlan vagy — kilondsen ismétlédé jellege miatt — tulzo, az adatkezeld, figyelemmel
a kért informacio vagy tajékoztatas nyujtasaval vagy a kért intézkedés meghozatalaval jar6 adminisztrativ
koltségekre észszerl dijat szamolhat fel, vagy megtagadhatja a kérelem alapjan térténd intézkedést.

Az adatkezeld minden olyan cimzettet tajékoztat az altala végzett valamennyi helyesbitésrél, torlésrél vagy
adatkezelés-korlatozasrdl, akivel, illetve amellyel a személyes adatot kozolték, kivéve, ha ez lehetetlennek
bizonyul, vagy aranytalanul nagy er6feszitést igényel. Az érintettet kérésére az adatkezeld tajékoztatja e
cimzettekrol.

Az adatkezel6 az adatkezelés targyat képezd személyes adatok masolatat az érintett rendelkezésére
bocsatja. Az érintett altal kért tovabbi masolatokért az adatkezel6 az adminisztrativ kéltségeken alapuld,
észszer( mértékl dijat szamithat fel. Ha az érintett elektronikus uton nyujtotta be a kérelmet, az informaciok
elektronikus formatumban kertinek rendelkezésre bocsatasra, kivéve, ha az érintett masként kéri.

4.11 Kartérités és sérelemdij:

Minden olyan személy, aki az adatvédelmi rendelet megsértésének eredményeként vagyoni vagy nem
vagyoni kart szenvedett, az elszenvedett karért az adatkezel6tél vagy az adatfeldolgozotdl kartéritésre
jogosult. Az adatfeldolgoz6 csak abban az esetben tartozik feleldsséggel az adatkezelés altal okozott
karokért, ha nem tartotta be a jogszabalyban meghatarozott, kifejezetten az adatfeldolgozdkat terhelé
kotelezettségeket, vagy ha az adatkezel6 jogszerl utasitasait figyelmen kivul hagyta vagy azokkal
ellentétesen jart el. Ha tobb adatkezel6 vagy tobb adatfeldolgozd vagy mind az adatkezel§ mind az
adatfeldolgozé érintett ugyanabban az adatkezelésben, és felelésséggel tartozik az adatkezelés altal
okozott karokért, minden egyes adatkezel6 vagy adatfeldolgozo egyetemleges felelésséggel tartozik a teljes
karért. Az adatkezeld, illetve az adatfeldolgozé mentesil a felelésség aldl, ha bizonyitja, hogy a kart
el6idéz6 eseményért 8t semmilyen médon nem terheli felelésség.
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4.12 Panasz az adatvédelmi tisztvisel6nél (Data Protection Officer - DPO)

A Profigram Zrt. a 679/2016 EU GDPR 37. Cikkben megfogalmazottak, és hatastanulmany elvégzése
alapjan nem kotelezett Adatvédelmi Tisztvisel§ kinevezésére. Mivel a Profigram Zrt. elkotelezett az
érintettek személyes adatainak védelmében, ezért az adatkezelésével kapcsolatban kérdésével,
problémajaval, kinevezett munkatarsunk foglalkozik, és ilyen esetekben kérjik, forduljon bizalommal
adatvédelmi felelésiinkho6z:

Cégnév: PROFIGRAM Zrt.;
Telefonszam: +36 (1) 488 7744;
e-mail cim: adatvedelem@profigram.hu.

4.13Birésaghoz fordulas joga:

Az érintett a jogainak megsértése esetén az adatkezeld ellen (az érintett valasztasa szerint az alperes
székhelye vagy az érintett lakdhelye szerint illetékes) birosaghoz fordulhat. A birésag az ugyben soron kivul
jar el. A személyes adatok vedelmével, 6sszefliggésével kapcsolatosan inditott per illetékmentes.

4.14 Adatvédelmi hatoésagi eljaras:
Panasszal a Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatésagnal lehet élni:

Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatésag
1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/C.

5 A SZEMELYES ADATOK  KEZELESENEK  TETELES
FELSOROLASA

5.1 A www.profigram.hu ADATKEZELESEI

5.1.1 A www.profigram.hu szerver naplézasa

A Profigram Zrt. (1117 Budapest, Gabor Dénes utca 4. Infopark ,,C” épllet) az adatkezel6.
A www.profigram.hu weblap meglatogatasakor a webszerver felhasznaléi adatokat nem rogzit.

Kiils6 adatkezel6k naplézassal kapcsolatos adatkezelése:

A portal HTML kddja a Profigram Zrt. -t8l figgetlen, kulsé szerverrél érkezé és kilsé szerverre mutatod
hivatkozasokat tartalmaz. A kuls6é adatkezel§ szervere kozvetlenll a felhasznald szamitogépével all
kapcsolatban. Felhivjuk latogatoink figyelmét, hogy e hivatkozasok adatkezel6i az 6 szerverukre torténé
kdzvetlen kapcsolddas, a felhasznald bongészéjével vald kdzvetlen kommunikacido miatt felhasznaloi
adatokat (pl. IP cim, béngész6, operacios rendszer adatai, egérmutatdé mozgasa, meglatogatott oldal cime
és a latogatas idépontja) gyUjti a ,,sitik” résznél megadott paraméterek szerint.

Az adatkezelés célja: a kiszolgaloszerver Uzemszerl mikodésének biztositédsa, a rendszertevékenységek
igazolhatosaga

Az adatkezelés jogalapja: az adatkezel6nek jogos érdeke fliz6dik a felhaszndlok testre szabott
kiszolgalasahoz [GDPR 6. cikk (1) bek. f) pontja].

A kezelt személyes adatok tipusa: azonositoszam (melyet suti segitségével tarolnak a felhasznalo
szamitogépén), a meglatogatott oldal cime, a latogatas datuma és id6pontja, a felhasznalé szamitogépének
és bongészbjének adatai, képernydjének felbontasa, nyelvi beallitasok, a felhasznalé szamitégépének IP
cimébdl képzett azonositészam.
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Az adatkezelés idétartama: 30 nap.
Ko6zos adatkezel6(k): Nincs.

Adatfeldolgozo(k):
Név Székhely Adatfeldolgozéi feladat
PROEIGRAM Zrt. 1117 Budapest, (,,Ea,‘b?r Dénes | A ne}plloelemzesek technikai
utca 4. Infopark ,C” épllet lebonyolitasa
1132 Budapest, Victor Hugo

Magyar Hosting Zrt. Online tarhely biztositasa

utca 18-22.

5.1.2 A www.profigram.hu honlap sajat ,,Siiti” (Cookie) kezelése

A Profigram Zrt. (1117 Budapest, Gabor Dénes utca 4. Infopark ,C” épulet) az adatkezeld.

Az adatkezeld a testre szabott kiszolgalas érdekében a felhasznald szamitdégépén kis adatcsomagot, un.
sutit (cookie) helyez el és a késdbbi latogatas soran olvas vissza. Ha a bongészé visszakuld egy korabban
elmentett sitit, a sitit kezel6 adatkezelének lehetésége van Osszekapcsolni a felhasznalé aktualis
latogatasat a korabbiakkal, de kizardlag a sajat tartalma tekintetében.

Az adatkezelés célja: a felhasznaldk azonositasa, egymastdl valé megklldnbdztetése, a felhasznaldk
aktudlis munkamenetének azonositasa, az annak soran megadott adatok tarolasa, az adatvesztés
megakadalyozasa, webanalitika.

Az adatkezelés jogalapja: az adatkezelének jogos érdeke fliz6dik a felhasznalok testre szabott
kiszolgalasahoz [GDPR 6. cikk (1) bek. f) pontja].

A kezelt adatok kore: azonositdészam, datum, id6pont, valamint a www.profigram.hu oldalon végzett
tevékenysegek.

Az adatkezelés id6tartama: 16 honap.

Adatfeldolgozok:
Név Székhely Adatfeldolgozéi feladat

1117 Budapest, Gabor Dénes utca

PROFIGRAM z1t. 4. Infopark ,C” épllet

A weboldal fejlesztdje

1132 Budapest, Victor Hugo utca

Magyar Hosting Zrt. 18-22.

Online tarhely biztositasa

A honlapon tortén6é mentések
1132 Budapest, Victor Hugo utca | elvégzése, a fejlesztési és az
18-22. adatbazissal kapcsolatos feladatok
ellatasa

Magyar Hosting Zrt.

A pontos érvényességi idével rendelkezé (allando) sitik torléstikig, de legkésdbb érvényességi idejuk
lejarataig tarolodnak a szamitogépen.

A sutit a felhasznald képes tordini sajat szamitogépérdl, illetve letilthatja bdngészdjében a sutik
alkalmazasat.

A sUti a webszerver altal kildoétt, valtozé tartalmu, alfanumerikus informacié csomag, mely a felhasznalo
szamitogeépén rogzul és elére meghatarozott érvényességi ideig tarolasra kerul. A sitik alkalmazasa
lehetéséget biztosit a latogatd egyes adatainak lekérdezésére, valamint internethasznalatanak nyomon
kdvetésére. A sutik segitségével tehat pontosan meghatarozhato az érintett felhasznal6 érdekl6dési kore,
internet hasznalati szokasai, honlap-latogatasi torténete. Mivel a sutik egyfajta cimkeként mikodnek,
melyekkel a weboldal felismerheti az oldalra visszatérd latogatét, alkalmazasukkal az adott oldalon
érvényes felhasznalonév, jelszd is tarolhaté. Amennyiben a honlap latogatas soran a felhasznalé
bongészdje visszakuldi a merevlemezre korabban elmentett sutit, az azt kuld6 adatkezel6
Osszekapcsolhatja az aktualis latogatast a korabbiakkal, azonban mivel a sutik a domain-hez kétédnek, erre
kizarélag sajat tartalma tekintetében képes. A sitik 5Snmagukban a felhasznalé azonositasara nem képesek,
kizarolag a latogatd szamitégépének felismerésére alkalmasak.
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5.1.3 A www.profigram.hu honlap adatkezelése az ,,Ajanlatot kérek” és a kapcsolatfelvétel
aloldalon

A Profigram Zrt. (1117 Budapest, Gabor Dénes utca 4. Infopark ,C” épulet) az adatkezel6.

Az adatkezeld a testre szabott kiszolgalas érdekében a felhasznalétdl a kapcsolatfelvétel megkdnnyitéséért
az ugyfeleink (érintett) szamara egy kénnyen kezelhetd és biztonsagos fellletet biztosit a kapcsolatfelvétel
és a tovabbi informaciok atadasa és az esetleges kérdések megvalaszolasa érdekében.

Az adatkezel® az adatokat kizardlag a kapcsolatfelvétel céljabdl kéri el, azokat harmadik félnek at nem adja,
tovabbi marketing célokra nem hasznalja.

Az adatkezelés célja: a érintettel a kapcsolat felvétele, telefonon és elektronikus levelezésen keresztil.
Az adatkezelés jogalapja: beleegyezésen alapul6 adatkezelés a [GDPR 6. cikk (1) bek. a) pontja] alapjan.
A kezelt adatok koére: név, e-mail cim, targy, lzenet

Az adatkezelés id6tartama: az érintett altal megadott adatokat visszavonasig, de legkésébb egy évig
taroljuk.

Adatfeldolgozok:
Név Székhely Adatfeldolgozéi feladat

1117 Budapest, Gabor Dénes utca

PROFIGRAM Zrt. 4. Infopark ,C” épulet

A weboldal fejlesztéje

1132 Budapest, Victor Hugo utca

Magyar Hosting Zrt. Online tarhely biztositasa

18-22.

Microsoft Magyarorszag Zrt., 1031 | levelezés szolgaltatas biztositasa, és
Microsoft Office 365 Budapest, Graphisoft Park 3. | az elektronikus levelek,

(Zahony u.) dokumentumok tarolasa

A megbrzési id6 hosszat az adatkezel6 azon jogos érdeke definidlta, hogy a visszahivasokat és az ezzel
kapcsolatos koltségeket egy esetleges hatdsagi vizsgalat esetén igazolni tudjuk.

A megdrzési id6 hosszat az adatkezelé és az adatfeldolgoz6 azon jogos érdeke definialta, hogy a
beszélgetéseket, és az ezzel kapcsolatos kdltségeket egy esetleges hatdsagi vizsgalat esetén igazolni
tudjuk.

Amennyiben a felhasznalé (latogato, érintett) az adatfeldolgozéval szerz6dést kot, ugy az adatkezelés a
kovetkez6képpen modosul:

Uj adatkezeld: A Profigram Zrt.;

Az adatkezelés célja: Az Uzleti tevékenység mikddtetése a szerz6dott partnerek irdsos megegyezése
alapjan.

Az adatkezelés jogalapja: szerz6désen és jogi kotelezettség teljesitésén alapuld adatkezelés a [GDPR 6.
cikk (1) bek. b) és c) pontjai] alapjan.

A kezelt adatok kore: vezeték és keresztnév, telefonszam, e-mail cim, cégnév; addészam,
cégjegyzékszam, szamlazasi cim, szallitdasi cim, kapcsolattartd, atadd és atvevé személyének
azonositasahoz sziukséges adatok, egyéb a feladat elvégzéséhez szikséges technikai adatok (pl.
kapucsengd szama).

Az adatkezelés id6tartama: az érintett altal megadott adatokat nyolc évig taroljuk a szamviteli torvénynek
megfeleléen.

5.1.4 A www.profigram.hu honlap BLOG fellilet adatkezelése

a Profigram Zrt. (1117 Budapest, Gabor Dénes utca 4. Infopark ,,C” épulet) az adatkezel®.

Az adatkezeld specialisan A szolgaltatas teruletére vonatkozé az informatika vilagaban fontos és emlitésre
mélté informaciokat és tanacsokat oszt meg a honlap latogatéival. Ezen adatok eléréséért az adatkezel6
nem kér specidlis bejelentkezést, és a holnap latogatasakor nem tarol el semmilyen, Az érintettel
kapcsolatos adatot, csak a rendszer biztonsagaért és a nyomon kdvethetéségért anonim informacidkat tarol
el az utélagos vizsgalatok esetleges elvégzése érdekében. A blog fellleten nem lehet interaktiv mddon
hozzaszdlni a bejegyzésekhez, ezért kdzvetlen adatkezelés ezen a felluleten nem valésul meg.
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Az adatkezelés célja: az érintettel (honlap latogatd) hirek, érdekességek megosztasa.

Az adatkezelés jogalapja: nincs adatkezelés, a BLOG fellleten csak a szervernaplézassal kapcsolatos
anonim adatok kerulnek eltarolasra.

A kezelt adatok kore: nincs adatkezelés, a BLOG fellleten csak a szervernapldzassal kapcsolatos anonim
adatok kerilnek eltarolasra.

Az adatkezelés idétartama: nincs adatkezelés, a BLOG feliileten csak a szervernaplézassal kapcsolatos
anonim adatok kerulnek eltarolasra.

5.2 KAPCSOLATFELVETEL AZ ADATKEZELOVEL
5.2.1 A Profigram Zrt. ugyféllevelezése

A Profigram Zrt. minden hozza beérkezett e-mailt a kuldé nevével, e-mail cimével, a datum, idépont
adatokkal és mas, az Uzenetben megadott egyéb személyes adatokkal egyltt az adatkdzléstdl szamitott
legfeljebb 10 év elteltével torol.

Ezen felll minden, az altalunk kikldott elektronikus levelinkben a kdvetkez6 tajékoztatd olvashato:

LA Profigram Zrt. a 2016/679 EU-GDPR, és a modositott 2011. évi CXIl. térvény (infotv.) vonatkozo
rendelkezései alapjan elkészitett adatkezelési tajékoztatéjanak (www.profigram.hu honlapon az
LAdatvédelem” meniipont alatt) 5.2.1. pontjaban meghatarozottak szerint kezeli elektronikus levelezésében
az érintett személyes adatokat.”

A személyes adatok kezeldje: A Profigram Zrt.;

Az adatkezelés célja: kapcsolatfelvétel és az Uzleti folyamathoz tartozé kommunikacid biztositasa
elektronikus levelezés utjan.

Az adatkezelés jogalapja: a szolgaltatas igénybevételével beleegyezésen alapuld, és a bizonyithatdésag
érdekében az adatkezeld jogos érdekének biztositasa érdekében torténd adatkezelés.

A kezelt személyes adatok tipusa: a kildd neve, telefonszama, e-mail cime, a datum értékek és mas
idépont adatok, valamint az Gzenetben megadott egyéb személyes adatok és informaciok.

Az adatkezelés id6tartama: 10 év.

Adatfeldolgozok:

Név Székhely Adatfeldolgozéi feladat

1117 Budapest, Gabor Dénes utca | Az elektronikus levelez6 rendszert

PROFIGRAM Zrt. 4. Infopark ,C” épllet igénybe vevé adatkezeld

levelezés szolgaltatas biztositasa, és
az elektronikus levelek és
dokumentumok tarolasa

Microsoft Magyarorszag Zrt., 1031
Microsoft Office 365 Budapest, Graphisoft Park 3.
(Zahony u.)

5.2.2 Jelentkezés allashirdetésekre

A Profigram Zrt., mint munkaltatd, énalléan is hirdet allast, és a feladatok elvégzésére szikség esetén
munkaeré kodzvetitbék szolgaltatésait is igénybe veszi. llyen esetekben a munkaeré kozvetiték és a
Profigram Zrt., mint egyuttes adatkezeldk kezelik a munkaer§ kozvetitd vallalkozasok altal kuldott
szemeélyes adatokat.

A Profigram Zrt. elkdtelezett a személyes adatok torvényszerl kezeléséért, igy tajékoztatja az érintetteket,
hogy a kivalasztasi folyamat soran, és azt kdvetéen egy évig munkaerd- kivalasztasi célbdl tovabb kezeli
az érintettek személyes adataidat, kivéve, ha az adatkezel6 az érintett kérésére mast rendel el.

A Profigram Zrt. a hozza beérkezett 6néletrajzokat és/vagy allaspalyazatok jelentkezési dokumentumait
tarolja, feldolgozza.

A Profigram Zrt., mint munkaltatd adatfeldolgozé az érintetteket az alabbiakban tajékoztatunk:
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Az adatkezelés célja: A Profigram Zrt. -nél betdltend6 allasra torténd jelentkezés, a kivalasztasi
eljarasban valo részvétel.

Az adatkezelés jogalapja: az érintett az adatkezel6nél tett dnkéntes hozzajarulasa.

A kezelt személyes adatok tipusa: név, allandd lakcim, tartézkodasi hely, telefonszam, e-mail cim,
szuletési hely, idd, valamint a feltoltott vagy elkuldott fényképek, kisérblevelek, onéletrajzok, palyazatok,
valamint az azokban megadott egyéb személyes adatok és informaciok.

Az adatok torlésének hatarideje: az adatkezel6nél a palyazat benyujtasatdl szamitott maximum egy év.
Az adatszolgaltatas elmaradasanak lehetséges kovetkezményei: az érintett nem tud jelentkezni a
Profigram Zrt. altal kozzétett allasajanlatokra.

Egyiittes adatkezeldk:

Név Székhely Adatfeldolgozoi feladat
1117 Budapest, Gabor ., . e e
PROEIGRAM Zrt. Dénes utca 4. Infopark ,C” Sajat honlapon meghirdetett allasajanlatok

. kezelése.
épulet

A LinkedIn, mint szolgaltatdé honlapjan
meghirdetett allasajanlatokra érkezett
Onéletrajzok kezelése. A Profigram Zrt.

1000 West Maude Avenue LinkedIn oldalanak biztositasa.

LinkedIn.com Sunnyvale, CA 94085

USA LinkedIn sajat adatkezelési tajékoztatoja:

https://www.linkedin.com/legal/copyright-

policy
A Facebook, mint szolgaltatd honlapjan
meghirdetett allasajanlatokra érkezett

1 Hacker Way, Menlo Park,
California 94025, 1601
WILLOW ROAD

MENLO PARK, CA 94025

Onéletrajzok kezelése. A Profigram Zrt.
Facebook.com Facebook oldalanak biztositasa.

Facebook sajat adatkezelési tajékoztatoja:
https://www.facebook.com/privacy/explanation

5.2.3 TALENT Programunk adatkezelése

A Profigram Zrt. szamara fontos, hogy a magyar munkaerd piacon allast keresé tehetséges, elkdtelezett,
tanulni vagyo, érdekl6dé munkavallaldk részére olyan lehetéségeket biztositson, ami a szamukra megfelel
kihivast jelentenek és egyben a munkavallalo igényeinek és személyiségének a legjobban megfelel. Ezért
a TALENT programunk keretein belll a jelentkez6k (érintettnek) megoszthatjak velink az énéletrajzukat,
amit (és aminek a tartalmat) CSAK a Profigram Zrt., mint adatkezeld kezeli.

A Profigram Zrt. elkdtelezett a személyes adatok torvényszerl kezeléséért, igy tajékoztatja az érintetteket,
hogy a TALENT programban valé dnkéntes részvétel alatt folyamatosan, és a leiratkozast kdvetéen még
30 napig munkaer6- kivalasztasi célbol tovabb kezeli az érintettek személyes adataidat, kivéve, ha az
érintett mast rendel el.

A Profigram Zrt. a hozza beérkezett 6néletrajzokat és/vagy allaspalyazatok jelentkezési dokumentumait
tarolja, feldolgozza.

Az adatkezelésunk kialakitasakor figyelembe vettik a GDPR rendelkezéseit, valamint a Nemzeti
Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatdésag (NAIH) 2016_11_15 Tajekoztato...Pdf. és a NAIH-2018-
2570-2-V.pdf-ben megfogalmazott allasfoglalasokat.

A Profigram Zrt., mint a TALENT program felelése (adatkezel§) az érintetteket az alabbiakban
tajékoztatunk:
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Az adatkezelés célja: A Profigram Zrt. -nél miikddé TALENT programban valo részvétel kdvetkeztében a
jelentkezbk Onéletrajzaban megadott adatai alapjan végzett vizsgalat eredményeként, munkahelyi feladatok
és képzési lehet6ségek ajanlasa.

Az adatkezelés jogalapja: az érintett az adatkezelénél tett dnkéntes hozzajarulasa a TALENT jelentkezés
kitoltése altal.

A kezelt személyes adatok tipusa: név, allandd lakcim, tartézkodasi hely, telefonszam, e-mail cim,
szlletési hely, id6, valamint a feltoltott vagy elklldott fényképek, kisérélevelek, dnéletrajzok, palyazatok,
valamint az azokban megadott egyéb személyes adatok és informaciok.

Az adatok torlésének hatarideje: az adatkezel6nél a TALENT programban valo részvétel alatt folyamatos,
a kijelentkezés utan maximum egy hénap.

Az adatszolgaltatas elmaradasanak lehetséges kovetkezményei: az érintett nem tud részt venni a
Profigram Zrt. TALENT programjaban.

Egyiittes adatkezel6k:

Név Székhely Adatfeldolgozéi feladat

1117 Budapest, Gabor Dénes | Sajat honlapon meghirdetett allasajanlatok

PROFIGRAM Zrt. utca 4. Infopark ,C” épllet kezelése.

5.3 EGYEB ADATKEZELESEK
5.3.1 JOG|I KOTELEZETTSEGEN ALAPULO ADATKEZELES ES TOVABBITAS

E tajékoztatéban fel nem sorolt adatkezelésekrél az adat felvételekor adunk tajékoztatast. Tajékoztatjuk
Ugyfeleinket, hogy a birésag, az Ggyész, a nyomozdéhatdésag, a szabalysértési hatésag, a kdzigazgatasi
hatésag, a Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatdsag, illetbleg jogszabaly felhatalmazasa
alapjan mas szervek tajékoztatas adasa, adatok kdzlése, atadasa, illetbleg iratok rendelkezésre bocsatasa
végett megkereshetik az adatkezel6t.

a Profigram Zrt. a hatdésagok részére — amennyiben a hatdsag a pontos célt és az adatok korét megjeldlte
— személyes adatot csak annyit és olyan mértékben ad ki, amely a megkeresés céljanak megvaldsitasahoz
elengedhetetlenul szikséges.

a Profigram Zrt., mint szerz6dé partner az Eurdpai Uni6 29-es munkacsoportjanak (EU koézponti
adatvédelmi hatésag) wp249_hu (Munkahelyi adatkezelések) allasfoglalasa, és a NAIH/2018/2570/2/V
tajékoztatasa alapjan a szerz8doétt partnerei és sajat munkavallaléinak adatait kezeli, és/vagy adja at
harmadik félnek.

Ezt azon okbdl teszi, hogy a Profigram Zrt. és szerz6dott partnerei els6dleges céljat, az Uzleti folyamatok
sikeres mikodtetését biztositsa, az emberi kapcsolatok fenntartasahoz és az Uzleti kapcsolattartok
beazonositasahoz szikséges szemeélyes adatok atadasaval.

Ezen tevékenysége a munkaltatonak kizardlag a feladatai teljesitésére iranyulhat, igy a személyes adatok
atadasa is csak a kapcsolattartas és az Uzleti folyamat biztositasa érdekében torténhet. Az ilyen modon
szerzett és/vagy atadott személyes adatokat a Profigram Zrt. , és szerz6dott partnere mas célra nem
hasznalja fel. Ezen tevékenysége a munkaltatonak kizardlag a feladatai teljesitésére iranyulhat, igy a
személyes adatok atadasa is csak a kapcsolattartas és az Gzleti folyamat biztositasa érdekében térténhet.
Az ilyen médon szerzett és/vagy atadott személyes adatokat a Profigram Zrt. , és szerz8doétt partnere mas
célra nem hasznalja fel.

A személyes adatok kezeldje: a Profigram Zrt.
Az adatkezelés célja: a Profigram Zrt. Gzleti folyamatainak mikodtetése, a partnerek szerz6dés szerinti

......

Az adatkezelés jogalapja: a munkaltaté jogos érdekének biztositasa (GDPR 6. Cikk 1 (f)).
A kezelt személyes adatok tipusa:

e a munkavallalo neve;
e a munkavallalo vallalati e-mail cime;

¢ a munkavallalé munkahelyi telefonszama;
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e a munkavallalé személyi igazolvany szama, egyéb specialis egyedi azonositoja, ha erre az
azonositashoz szukség van.
Az adatkezelés id6tartama: a feladat elvégzéséig, és/vagy az Uzleti folyamat miikodtetése alatt végig.
Adatfeldolgozé: a szerz6d6 felek munkavallaléi.
Tovabbi adatkezel6k: a Profigram Zrt. és szerz6dott partnerei egyiittes adatkezel6k!

5.3.2 A Profigram Zrt. INCIDENSKEZELESE

A GDPR (85) pont és az |. FEJEZET 33. cikkely szerint A Profigram Zrt., mint adatkezel6 az adatvédelmi
incidenst indokolatlan késedelem nélkldl, és ha lehetséges, legkésébb 72 éraval azutan, hogy az
adatvédelmi incidens a tudomasara jutott, bejelenti az 55. cikk alapjan illetékes felugyeleti hatosagnak,
kivéve, ha az adatvédelmi incidens valdszinisithetéen nem jar kockazattal a természetes személyek jogaira
és szabadsagaira nézve. Ha a bejelentés nem torténik meg 72 éran beltl, mellékelni kell hozza a késedelem
igazolasara szolgalo indokokat is.

A Profigram Zrt., mint adatkezel6 fliggetlen informatikai és adatbiztonsagi auditot hajtott végre az

informatikai rendszereire és személyes adatkezelési folyamataira és a kdvetkezd biztonsagi eseményeket

tekinti adatvédelmi incidensnek:

e Az 5. pontokban megadott rendszerekben kezelt személyes adatok vonatkozasaban a 4. Cikk. (12)
szerinti esemény(ek) bekovetkeztekor (bizalmassaganak elvesztése barmilyen okbdl, és maédon);

o A www.profigram.hu weboldalon kezelt és /vagy gy(jtott személyes adatok vonatkozasaban a 4. Cikk.
(12) szerinti esemény(ek) bekdvetkeztekor (bizalmassaganak elvesztése barmilyen okbdl).

6 DOKUMENTUMADATOK

Jelen dokumentum a Profigram Zrt. KULSO adatkezelésének sajat nyilvantartasba vett és kiadott
dokumentuma.

Verziészam: 4.0;

Dokumentumfelelés Varaljai Csaba Gabor — adatvédelmi tisztvisel6;
Készitette: Varaljai Csaba Gabor — adatvédelmi tisztvisel6;
Kiadas datuma: 2023.02.01;

Dokumentum azonosito: PRGR-TAJ-2023-026-KAKT-4.0

7 VERZIOKOVETES

Verzio Datum Moédositas rovid leirasa Médositotta
1.0 2019.04.05 Az Elsé valtozat Vérégigspagét‘) SgbOr
20 | 20210301 | Masodik Valtozat, valtozasok lekévetése | Vi o SSaba Sabor
30 | 2022.06.01 Harmadik valtozat, éves feliilvizsgalat | V2raua) Csaba Gabor
4.0 2023.02.01 Negyedi valtozat, éves feliilvizsgalat Varaljai Csaba Gabor

EU-GDPR DPO
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